
FRANCE SERVICES

CONTACT
CCAS FranceServices : 04 75 96 53 89 / franceservices@mairie-sp3c.fr / CCAS Pole social 33 av gal 
de Gaulle 26130 St Paul-3-Châteaux
www.ville-saintpaultroischateaux.fr

OBJET
Répondre au besoin d’aide pour les démarches administratives et/ou accès aux droits auprès des
services publics

Lutter contre le non recours et l’illectronisme

PUBLIC CONCERNE
Tout public résidant sur la Communauté de Commune Drôme Sud Provence et autres 

PROCEDURE
Le personnel CCAS, certifié agent Aidant Connect, accompagne :
- sans rendez-vous pour toutes démarches simples (point accueil)
- sur rendez-vous pour des démarches complexes (bureau confidentiel)
- pour toutes démarches administratives en ligne ou en version papier
- pour une aide à la constitution de dossier en lien avec les administrations conventionnées par l’Etat :

- Finances publiques : impôts, amendes…
- CAF et MSA : RSA, prestations sociales, prime d’activité…
- CPAM : Complémentaire Santé Solidaire, carte vitale…
- CARSAT : dossier retraite…
- France Travail : actualisation, inscription…
- Point Justice : aide juridictionnelle…
- ANTS : certificat d’immatriculation, permis, pré-demande CNI et passeport…
- France Rénov : MaPrimeRénov’, MaPrimeAdapt’
- Chèque énergie

Possibilité de rendez-vous avec certains opérateurs sur place, en visioconférence ou en rendez-vous
téléphonique.

Mise à disposition accompagnée d’outils numériques

Permanences assurées sur rendez-vous au Pôle social :

- CEDER 04 75 26 22 53
- MISSION LOCALE 04 75 96 78 80 – 04 75 96 80 40
- SAUR*
- CONCILIATEUR DE JUSTICE 06 28 98 08 20
- France VICTIMES 26 – REMAID 04 75 55 39 34
- ACTIOM 05 64 10 00 48
- VILLE St Paul-Chtx – CNI et PASSEPORT cnipasseport@mairie-sp3c.fr
- CAF Prestations 3230 / caf.fr
- CCAS St Paul-Chtx POINT CONSEIL BUDGET 04 75 04 49 00

* sans rendez-vous

FICHE-PRATIQUE 20


